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MANUAL SISTEMA GRLOG 

 

 

 

Abaixo, serão descritas informações de como operar o sistema GRLOG, 

serão mostradas em forma de imagem e descrição de cada item e janela. 

Qualquer dúvida a respeito entrar em contato com alguém do suporte. Uma 

boa leitura.  

 

  



Versão 3.0 

 

De primeiro momento ao abrir o sistema interno GRLOG, nos 

deparamos com a seguinte tela abaixo com as seguintes funções na parte 

superior. São elas “Grids, Cadastros, Configurações, Relatório, Telões e 

Sistema”. 

 

 

1 GRIDS 

Ao clicar em em “Grids” surgira uma tela como abaixo. 

 

 

Começamos com a primeira opção de nossa tela Grid Operacional.  
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O Grid operacional é onde se encontra toda a parte de informação do 

sistema, veículos, motoristas, coletas, viagens, mapas de viagem, localização, 

atualização de dados ou gerenciamento do sistema em si, assim como outras 

tantas opções que estarão disponíveis para o usuário de forma clara. Abaixo 

uma primeira imagem ao acessar o Grid Operacional.  

 

Notem que abaixo encontra-se informações sobre os veículos, quais 

tecnologias estão utilizando data/hora, identificação etc. 

 

Vamos para o cabeçalho de nosso Grid Operacional.  

 

 

   

2 NOVO ENGATE 
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Nessa opção é possível vincular motoristas e carretas a determinado 

veículo assim como consultar o engate da última viagem veja na imagem 

abaixo.  

 

 

 

3 ATIVAR/DESATIVAR 

 Ao clicar neste ícone surgira duas opções são elas “Veículos” e 

”Localizadores”; 

Veículos: Aqui podemos fazer a ativação e desativação de um veículo 

que estão no nosso grid principal, verificar seu cadastro, tipo do cliente, 

histórico do veículo etc. Segue imagem da janela.  



Versão 3.0 

 

  

Localizadores: Nessa opção conseguiremos ativar e desativar os localizadores 

presentes no veículo uma opção que garante segurança extra para seus 

veículos. Segue imagem. 
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4 TRATAR OCORRÊNCIA 

  

Ferramenta utilizada para, monitoramento, criação de ocorrências e 

localização dos veículos facilitando desta forma a solução de problemas. 

Imagem descritiva abaixo. 

 

 

5 INTERAÇÃO VEICULO 

   

 Ferramenta utilizada para fazer monitoramento das mensagens de 

integração vindas dos logs das tecnologias, além de possibilitar enviar 

comandos diretamente ao rastreador do veículo. Também é possível 

acompanhar a viagem em andamento do veículo, criar uma ocorrência, enviar 

SMS para o motorista, ver o histórico de posição do veículo em tempo real, as 

inconformidades e adicionar observações. Imagem descritiva abaixo: 
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6 HISTORICO 

 Nesta ferramenta e possível acompanhar todo o histórico do 

veículo, movimentação, paradas em locais do mapa utilizando apenas a ID do 

rastreador e a placa do veículo ou carreta. Imagem da página abaixo. 
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7 ULTIMA POSIÇÃO 

 Com está ferramenta é possível saber com precisão o local no 

mapa em que o veículo se encontra. 

 

 

8 DISTACIA PONTOS 

Ferramenta capaz de localizar veículos em determinado raio em 

linha reta de distância, dando sua distância do ponto (local) selecionado. 

Imagem descritiva abaixo.  

 

 

9 DISTANCIAS 
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Dado dois pontos (locais) ou placas de veículos, é possível calcular 

a distância entre os locais, pelas vias. Também é possível construir as próprias 

rotas.  

 

 

 

10 PROPRIEDADES 

Ferramenta para facilitar o acesso a informações permitindo assim 

um acesso mais rápido a todos os cadastros dentro do sistema. 
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11 INCOFORMIDADES 

 “Inconformidades”: Ferramenta para descrever não dados ou 

informações que necessitam de alteração, cadastros errados, perda de sinal de 

um veículo informar um acidente. Problemas que necessitem ser resolvidos. 

Também é possível obter um histórico destas ocorrências e também as envia-

las via e-mail.  Segue imagem demonstrativa.  
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12 TELEMONITORAMENTO 

 Com esta ferramenta é possível passar informações a respeito 

do local (Posição) aonde o veículo se encontra, se esta ligado ou desligado e 

juntamente com uma mensagem de texto informando algo. Segue imagem 

demonstrativa. 
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13 COLETAS/ENTREGAS 

Após o cadastro de uma viagem, é possível cadastrar entregas e 

coletas em seus destinos com está ferramenta é possível monitorar estas 

informações. 

Logo a baixo imagem do MENU de cadastro de viagem coletas e entregas.  

 

 

14 TROCA PLANTÃO  

 Ferramenta para trocar usuários, como final de expediente quando 

um novo usuário assume a máquina é criado um usuário para identificar quem 

está no controle do sistema.  
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15 FOTOS  

 Ferramenta para armazenamento no banco de dados GRLOG, de 

dados como imagens de comprovantes (notas) etc. 

 

 

16 INTEGRAÇÕES  

 São aonde são encontrados os Kernels do sistema que são 

instalados nas maquinas para monitoramento processamento de informações 

para o sistema GRLOG. Integrações do sistema com as Tecnologias etc. 

Kernels com problemas ou atraso no processamento de informações são 
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identificados e demonstrados no sistema como segue na imagem 

demonstrativa.  

 

 

17 MAPA GERENCIAL 

Ferramenta com a finalidade de mostrar pontos no mapa em 

determinado raio. Informando o raio de distância desejado, ela mostrará os 

pontos selecionados. Segue imagem demonstrativa.  
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18 DIARIO DE BORDO 

Nesta ferramenta serão mostrados todos os registros, alertas 

enviados pelo veículo, também se tem a opção de procurar registros em 

determinado período, para isto basta informar nos campos de data o período 

que se quer obter os registros além de ser possível exportar em uma tabela 

PDF todos os registros.  A baixo imagem da janela do “diário de bordo”. 

 

 

 

19 ALERTAS 

Mostra em forma de tabela os alertas enviados pelo veículo com a data 

e hora do alerta.  
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20 MAPA DE VIAGEM 

Ferramenta para visualizar pontos no mapa da viagem bem como 

os históricos de posições de determinado veiculo. 
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21 CHECKLIST 

Com essa ferramenta o usuário poderá fazer a checagem dos 

componentes equipamentos e tecnologias do veículo, para de tal forma saber 

se o próprio estava ou não apto para realizar a viagem com segurança evitando 

problemas futuros. 

 

 

22 VIAGEM 

Ferramenta de cadastro de viagens. Nesta ferramenta serão 

cadastrados os dados do veículo, do motorista transportador destino coletas ou 

seja dados da viagem. Também é possível com esta ferramenta fazer o a 

consulta de viagem que estão acontecendo, desativar algum veículo etc. Segue 

imagem da página. 
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23 ORDEM DE COLETA 

”Assim como para o cadastro de uma viagem, as ordens de coleta 

seguem o mesmo de cadastro, sendo necessário informar dados de motoristas 

e veículos, cidades rotas etc.  
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24 LIMPAR PESQUISAS 

 

”Limpar Pesquisas”:  Ferramenta para facilitar a limpeza dos 

campos de pesquisa do sistema, tornado assim mais ágil os processos de 

pesquisa dentro do sistema. 

 

25 DESFIXAR DO GRID 

 

 Permite fixar e desfixar opções selecionadas, permitindo fácil 

localização de determinado veículo dentro do grid.  

26 SOLICITAÇÕES 

  Ferramenta para solicitar ao veículos informações ou para dar uma 

ordem.  
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27 ATUALIZAR 

 Ferramenta de atualização de dados do sistema, 

programada para atualizar de tempo em tempo automaticamente evitando 

assim, que os dados fiquem desatualizados. Também e possível programar o 

tempo em que ocorrem as atualizações.  

28 GRID DE PESQUISA E CONSULTA 

 

Como propriamente o nome diz será um local do sistema destinado a buscas e 

consultas de dados, sejam eles de motoristas, cavalos, carretas e Rh.  

 

 

Em ver cadastro é possível fazer alterações no cadastro do motorista ou 

veículo pesquisando. 
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Outras funções também podem realizadas no grid de pesquisa, como revalidar 

um cadastro antigo que tenha sido desativado.  

29 GRID VIAGENS  

 

 

Com este Grid o usuário terá um controle mais amplo do cadastro e 

monitoramento de viagens (liberar ou rejeitar). Algumas funções dentro deste 

Grid facilitam o usuário que deseja realizar um Cheklist sem precisar sair do 

grid atual para registrar.  

 

 

30 GRID LIBERAÇÕES 
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Possi características semelhantes ao Grid de viagem, mas neste Grid, é 

possível iniciar uma viagem e finalizar, levando em consideração as 

informações fornecidas no PGR. 

31 GESTÃO DE RISCO 

Nesse Grid é possível acompanhar com detalhe todos os tipos de 

situações de riscos laçados no sistema pelo veiculo. 

 

32 GRID MAPA  

Neste Grid e possível gerenciar a localização dos veículos juntamente com 

o Grid e o mapa, mostrando aonde está no momento, além de oferecer as 

demais funções do sistema em uma só tela, como ocorrências, comunicação 

etc.  

 

33 GRID MAPA COM VIAGENS 
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Já o Grid sem viagens, os veículos podem estar rodando mas não possuírem 

um cadastro de viagem (rodando vazio). 

 

 

34 GRID DE DISTRIBUIÇÃO   

Grid de distribuição de viagens, quais estão acontecendo, nota do produto que 

está sendo transportado previsão de entrega, histórico da viagem, localização 

etc ocorrências da viagem.  

 

35 GRID OCORRENCIAS 
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GRID Ocorrências:  Neste Grid do sistema, o cliente poderá verificar e tratar 

as ocorrências que foram informadas durante a viagem. Bem como ver quem 

tratou e quem registrou, qual cliente. Segue imagem demonstrativa da janela.  

 

 

36 GRID SOLICITAÇÕES 

Neste Grid o cliente terá acesso a todas as solicitações de viagens que estão 

ativas bem como, dar baixa em cada uma delas. Também a de fazer e 

consultar o Checklist, e cadastrar uma nova solicitação de viagem como mostra 

a imagem demonstrativa da tela. 

 

 

37 GRID AGUARDANDO INCIO 

Neste Grid é possível observar quais viagens estão aguardando para iniciarem. 

Bem como visualizar e alterar informações referente a mesma como destino, 

localização etc. Segue abaixo imagem ilustrativa do Grid. 
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38 GRID SINISTROS 

 Este Grid e utilizado para monitorar se a algum acidente com o veículo.  

 

 

39 GRID COM VIAGEM MAPA 

Mostra as viagens e posições de veículos no próprio grid de mapas. 

 

 

40 GRID SEM VIAGEM MAPA  
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41 GRID DE MENSSAGENS 

Neste Grid o cliente terá acesso a todas as mensagens que foram enviadas, 

seja de alerta, informação ou problemas, nos campos acima e possível usar um 

filtro de pesquisa para localizar mensagem de terminado cliente desta forma 

tornando mais fácil, a localização de uma mensagem especifica que desejas.   

 

 

 

 

42 EVENTOS DE RISCO 

Utilizado para gerencias eventos ou alertas de riscos, que podem ocasionar 

problemas maiores em relação a segurança do veículo e mercadoria. 
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43 GRID DE MANUTENÇÃO 

Grid de manutenção: Utilizado para gerenciamento agendamento de 

manutenção e visualizar manutenções futuras nas tecnologias dos veículos. 

Além e claro de também verificar o que precisa de manutenção bem como de 

um upgrade e não esquecendo dos que precisam ser desinstalados. 

 

 

 

 

44 GRID CONTROLES 
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45 GRID NOTIFICAÇÕES  

Neste Grid o cliente terá acesso as notificações que estão disponíveis de forma 

separada aonde para cada quadro da tela, aparecem a notificação referente a 

algo, como na imagem a baixo. 

 

46 GRID CHECKLIST 

O cliente terá acesso aos Checklist realizados nos veículos, bem como tratar 

problemas e dar baixa dos mesmos.  
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47 GRID CHECKLIST CAVALO 

Funciona da mesma maneira que o Checklist carretas” monitoramento de 

informações que foram passadas durante o Checklist. 

 

48 SEGURADORAS VEICULOS 

Permite observar os gráficos relacionados com as seguradoras dos veiculos 
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49 DESEMPENHO CENTRA 

Gráficos referente aos custos quer e despesas que as seguradoras tiveram com os 

veículos, bem como seu desempenho.  

 

 

50 BI LOGISTICO  

Utilizado para formar gráficos, referentes a ocorrências, problemas, das 

seguradoras por cliente etc. 

 

51 CADASTRO  

 

Carretas: Nesta janela que será mostrado na imagem a seguir e possível 

realizar o cadastro de uma carreta ao sistema também excluir, bem como 

consultar a existência de um veículo pela placa do mesmo. 
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52 CHAT 

Essa ferramenta possibilita a criação de um grupo de chat, para facilitar a 

comunicação entre os usuários.  

 

 

53 CIDADES 

  Permite o cadastro de uma cidade ou local, não cadastrado no sistema, 

também é possível visualizar após o cadastro via mapas.  
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54 CLIENTES  

Permite o cadastro de um novo cliente, bem como pesquisar a existência de 

um cliente, deleta-lo, consultar dados alterar os dados. 

 

 

55 CONTATOS  

Permite gerenciar a criação de um contado conta com as opções de excluir e 

consultar.  
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56 CORRETORES 

Permite o cadastro de corretores ao sistema. 

 

 

57 DISPOSITIVOS   

Permite que o cliente cadastre telefones ao sistema, consulte e delete os 

mesmos. 

 

 

58 EMBARCADORES 

Permite ao cliente gerenciar, incluir, excluir, editar, consultar embarcadores ao 

sistema. Também como forma de facilitar a localização uma integração com o 

mapa, permite obter as coordenadas do local.  
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59 EMP.CONSULTA FAZER 

 

 

 

60 ESCOLTAS 

Permite o cadastro de escoltas ao sistema, e gerenciamento de forma geral 

como excluir, editar. 
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61 ESCOLTAS ISCA 

Permite o cadastro consulta e gerenciamento de forma geral das Escoltas 

das Iscas. 

 

 

62 GERENCIADORAS  

Permite o cadastro de gerenciadoras de tecnologias e seguradoras 

homologadas. 

 

 

63 ISCAS 

Permite o cadastro de iscas ao sistema bem como consultar, deletar, editar etc. 
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64 LOCAIS 

Permite o cadastro de locais no mapa considerado seguros como postos 

de combustíveis. 

 

 

65 LOCALIZADORES 

Permite que o cliente faça o cadastro de um localizador informando a 

tecnologia utilizada pelo equipamento ao sistema. Também assim como os 

demais cadastros o cliente pode deletar, e consultar informações a respeito de 

cadastros anteriores. 
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66 MACRO TECNOLOGIA  

Local de cadastro do macro existente na tecnologia 

 

 

67 MARCA CARRETA  

Permite cadastro de uma marca de carreta. Também é possível realizar a 

consulta para localizar marcas já cadastradas e também deletar. 
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68 MARCA VEICULO  

Utilizado para cadastro de um veículo, possui as opções de incuir, excluir 

consultar. Como mostra a imagem abaixo. 

 

 

69 MOTORISTAS 

Local para cadastro e gerenciamento de motoristas cadastrados no sistema, 

conta com as opções de editar, consultar e excluir um cadastro. Segue 

imagem. 

 

 

70 ORDENS DE COLETA 

Utilizado para realizar o cadastro de uma ordem de coleta para um cliente e 

também para gerenciamento de forma geral das coletas, conta com a funções 

de consulta e desativação do veículo no sistema. Possibilita ainda acompanhar 

o histórico de coletas, como mostra a imagem abaixo.  
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71 PESQUISA CONJUNTO   

 

 

72 PRODUTOS PGR 

Pode-se cadastrar produtos a viagens, escolhendo a opção para cada situação um PGR. 
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73 RAMAIS 

Cadastros de ramais telefônicos, de cada empresa, facilitando a 

comunicação. 

 

 

74 ROTAS 

Rotas:  utilizada para cadastro de rotas dos veículos, também para calcular o 

tempo do percurso entre duas cidades, permitindo assim cadastrar uma melhor 

rota e deixa-la salva em sistema, facilitando assim nas próximas corridas em 

locais anteriores. Segue imagem 
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75 SEGURADORAS  

 Permite o cadastro de seguradoras contratadas pelo cliente, facilitando desta 

forma em um imprevisto, entrar em contato com determinada Seguradora. 

 

 

76 SINISTROS 

Permite cadastrar sinistros ocorridos com o veículo, podendo escolher o tipo de 

acontecimento, como por exemplo roubo, acidente etc. Deixando desta forma 

uma pendencia no sistema até ser solucionada.  
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77 SOLICITAR CHECKLIST 

Permite o cadastro ou agendamento de um checkelist futuro, demarcando data 

e horário e dia, para que ocorra a verificação.  

 

 

78 TECNOLOGIAS 

Permite que o cliente faça o cadastro de novas tecnologias que estão sendo ou 

que serão utilizadas, ao sistema. 
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79 TIPO CARROCERIA  

Permite que o cliente cadastre o tipo de carroceria do veiculo, facilitando no contrele e 

identificação  

 

 

 

80 TIPO LOCAL  

Permite o cliente cadastrar locais, no mapa como posto de policiamento, posto de 

combustíveis etc. 
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81 TIPO VEICULO 

Permite cadastrar um veículo e também a velocidade média que ele exerce, 

facilitando assim o monitoramento de velocidade percorrida durante as viagens. 

 

 

82 VEICULOS 

 Permite o cadastro de veículos ao sistema, detalhando de forma clara, 

informações para garantir uma boa identificação desde documentação e 

também dados do proprietário do mesmo. 
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83 VIAGENS FIXAS 

Permite o cadastro de viagens fixas, que sempre ocorrem por uma mesma rota, 

poupando o usuário de ficar cadastrando rotas para locais aonde já havia passado. 

 

 

84 VIAAGENS  

Utilizado para cadastro de viagens, aonde é preciso informar todos os dados 

relevantes, para garantir a segurança.  A baixo a imagem mostra como 

funciona o sistema de cadastro. 
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85 VISITANTE  

Tem por objetivo o cadastro de visitantes da empresa, controlando assim o 

acesso de pessoas nas instalações da empresa.  

 

 

86 EMPRESA ESCOLTA  

Cadastro da empresa responsável pela escolta, de veículos. 
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87 FUNCIONARIO RH  

Funcionário RH: De forma simples o cliente também tem a opção dentro dos 

campos de cadastro do sistema a opção de cadastrar a pessoa responsável 

pelo RH da empresa. Como mostra a imagem a baixo aonde de forma rápida o 

cliente consegue gerenciar o funcionário. 

 

 

88 CONFIGURAÇÕES   

Entramos agora nas configurações do sistema  

89 AÇÕES 

Cria ações personalizadas de comandos que devem ser executados quando 

chegam informações.  
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90 ALVOS 

Pode ser determinado um alvo no mapa, em forma circular ou poligonal, aonde 

se determina quando entrar no alvo as ações que deve fazer quando entrar 

parar ou sair. 

 

 

91 AREA DE RISCO  

Área de risco:  permite o cadastro de um local no mapa considerado de risco 

de assalto, ou seja, cadastrar um local perigoso de circular, que deve ser 

evitado de entrar ou que sejam tomadas medidas de segurança durante o 

trafego no local.  
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92 AREA DE RISCO PADRÃO 

Área de risco padrão: Diferente da área de risco normal a área de risco 

padrão funcionara para todos os PGR (Plano de gerenciamento de riscos), e 

não apenas para o qual foi definida.  

 

 

93 CENTRO CUSTO  

Delimita para onde estão indo os custos de tal setor, se foi gasto com aquele 

setor ou foi recebido. Dessa forma se tem o controle do financeiro de onde se 

deve ou não mandar o dinheiro. 
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94 CONTATOS PARADAS 

Contado a quem se deve enviar a notificação de parada de sistemas. Seja 

integração, processadores ou tecnologias.  

 

 

95 E-MAIL NÃO CONFORMIDADES  

Local de cadastro de um e-mail caso aja alguma não conformidades, com 

proprietário, motorista, veículo e sistema.  
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96 GRUPOS  

Pode-se fazer a consulta de grupos de clientes, permite também pesquisar 

pelas placas e que estão ou não disponíveis em casa grupo. 

 

 

97 IMPORTAÇÃO 

Permite que sejam importados dados de viagens salvas, caso ocara a perda de dados.  
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98 LIBERAÇÃO  

Permite que sejam liberados novos usuários do sistema, para que 

gerenciem. 

 

 

99 LOGISTICO  

Permite que o cliente tenha um controle logístico detalhado, aonde é possível 

consultar, o tempo para finalizar uma entrega, posições, medias de Km mensal, 

custos referentes a viagem etc. Como mostra a imagem abaixo. 
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100 OCORRENCIAS 

Permite o controle de ocorrências, cadastro e consulta.  

 

 

101 PARCEIROS 

Permite o cadastro de parceiros de serviços, bem como a consulta. 

 

 

102 PERFIS F 

Permite que o cliente cadastre perfis, com determinadas permissões de alterar 

informações dentro do sistema, este pode ser externo ou interno. 
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103 PRGS  

Plano de gerenciamento de riscos 

 

 

104 PERFIL INSTALAÇÃO  



Versão 3.0 

 

 

 

105 PROCESSAMENTO MACRO 

Permite o controle das tecnologias macro de cada cliente. 

 

 

106 ROTAS PERSONALIZADAS  

Permite que o cliente faça o cadastro de rotas personalizadas, juntamente com os PGR. 
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107 SMS NÃO CONFOMIDADES  

Consulta, envia Sms para o veículo ou para a central, de alguma não conformidade 

com os padrões do sistema. 

 

 

108 SOLICITAÇÕES 

Permite enviar solicitações de alguma informação do veiculo. 

 

 

109 SUBCLASSE NÃO CONFORMIDADES 

Dentro das não conformidades com o sistema, ainda e possível cadastrar 

subclasses. Definindo até mesmo o nível de prioridade das mesma. 
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110 SUBGRUPOS  

 

 

 

111 USUARIOS  

Permite os cadastros de novos usuários ao sistema, bem como consultar usuários já 

cadastrados e delimitar o que o usuário vai ou não poder alterar ou visualizar dentro do 

sistema.  



Versão 3.0 

 

 

 

112 COMANDOS TRUSTCOM  

 

 

 

113 TRATAMENTOS  
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114 ALVOS OMNILIK  

 

 

Grupos Alvos Omnilink 
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115 RELATORIO NÃO CONFORMIDADES   

Permite que seja gerado um relatório completo conforme a data em que o cliente 

deseja, visualizar as não conformidades registradas. 

 

 

116 POSIÇÕES 

Gera um relatório completo referente as posições do veiculo informado 

 

 

117 RELATORIO DE VELOCIDADE 

Gera o relatório de velocidade atingida pelo veículo informado. 
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118 RELATORIO DE VIAGENS  

Gera o relatório de viagens de cada cliente, veiculo, motorista etc. Conforme a data 

que é passada pelo cliente. 

 

119 ACOMPANHAMENTO DE CHECKLIST  

Permite que o cliente acompanhe os checklist que foram cadastrados no sistema. 

 

 

120 CHECKLIST VEICULAR  

Permite que o cliente, visualize o status do checklist veicular, se foi aprovado ou 

reprovado, a data em que foi solicitado e a data final. 
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121 ANALITICO VEICULAR  

Permite que o cliente acompanhe os sinistros veiculares que foram informados, a 

situação e o tipo de ocorrência e a data. 

 

 

122 VIAGENS DIA  

Permite que o cliente observe as viagens do dia, as que iniciaram, aguardam início, 

finalizadas de cada cliente e o veículo da viagem. 
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123 TEMPOS EM ALVOS   

Permite que o cliente se informe do tempo em que o veiculo permaneceu dentro de um 

determinado alvo no mapa. 

 

 

 

 

 

 

124 CONFIGURAÇÕES GERAIS DO SISTEMA   

Permite que o cliente altere configurações gerias, como senha de acesso, aparência do 

sistema etc. 
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Caso tenha ficado alguma dúvida em relação ao sistema entre em contato pelos 

Telefones: 

(49) 9 9803-4514 

(49) 9 9124-5196 

(49) 9 9907-1458 

(49) 9 9155-5523 

(49) 9 9993-5228 

(49) 9 9182-7100 

 

 

 

 

 

Obrigado Pela Preferência! 

 


